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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones públicas y adjudicaciones

COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CANARIAS

17628 Anuncio  de  11  de  mayo  de  2011,  de  la  Viceconsejería  de
Administración Pública, por el que se convoca procedimiento abierto,
tramitación ordinaria, para la contratación de Servicio de mantenimiento
de almacenamiento fabricante IBM.

1.  Entidad  adjudicadora:  Datos  generales  y  datos  para  la  obtención  de  la
información:

a) Organismo: Viceconsejería de Administración Pública.
b)  Dependencia que tramita el  expediente:  Servicio de Régimen Jurídico y

Asuntos Generales (Dirección General de Telecomunicaciones y Nuevas
Tecnologías).

c) Obtención de documentación e información:
1) Dependencia: Servicio de Régimen Jurídico y Asuntos Generales.
2) Domicilio: C/ Rubens Marichal López, 12, Urbanización La Ninfa-Ifara.
3) Localidad y código postal: S.C. de Tenerife.
4) Teléfono: 922-592074.
5) Telefax: 922-476772.
6) Correo electrónico: ncalrod@gobiernodecanarias.org.
7)  Dirección de Internet  del  perfil  del  contratante:  http://www.gobiernode

canarias.org/perfildelcontratante.
8) Fecha límite de obtención de documentación e información: 17 de junio de

2011.
d) Número de expediente: 11 017 SR JD AB ON21.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.
b) Descripción: Servicio de mantenimiento de almacenamiento fabricante IBM.
d) Lugar de ejecución/entrega:

1) Domicilio: Comunidad Autónoma de Canarias.
e) Plazo de ejecución/entrega: 18 meses.
f) Admisión de prórroga: Sí.
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 08-72.317000-0.

3. Tramitación y procedimiento:

a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
d) Criterios de adjudicación: Solución y Despliegue Organizativo y Técnico del

Contrato (no cuantificable) 35; Importe de la oferta (cuantificable) 30; Exceso
de meses de garantía, soporte y mantenimiento (cuantificable) 10; Mejoras de
ANS  y  Penalizaciones  (cuantificable)  10;  Exceso  de  incidencias  de
mantenimientos  evolutivos  extraordinarios  (cuantificable)  5;  Gestión  de
Incidencias  Remota  en  la  Aplicación  de  Incidencias  del  Cibercentro
(cuantificable) 5;  Bolsa para Mantenimientos Evolutivos (cuantificable) 5.

4. Valor estimado del contrato: 764.000,00 euros.

5. Presupuesto base de licitación:

a) Importe neto: 382.000,00 euros. Importe total: 401.100,00 euros.
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6. Garantías exigidas. Definitiva (%): 5.

7. Requisitos específicos del contratista:

a)  Clasificación  (grupo,  subgrupo  y  categoría):  Grupo:  V,  Subgrupo:  3,
Categoría:  B.

b)  Solvencia  económica  y  financiera  y  solvencia  técnica  y  profesional:  Se
acreditará mediante los medios indicados en la cláusula n.º 4, del Pliego de
Cláusulas Administrativas.

8. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

a) Fecha límite de presentación: 20 de junio de 2011.
c) Lugar de presentación:

1) Dependencia: Registro General de la Consejería de Presidencia, Justicia y
Seguridad  (1);  Dirección  General  de  Telecomunicaciones  y  Nuevas
Tecnologías  (2);  Registro  Auxil iar  de  la  Dirección  General  de
Telecomunicaciones  y  Nuevas  Tecnologías  (3).

2) Domicilio: C/ J.M. Guimerá, n.º 8, planta 0 (1); C/ Rubens Marichal López,
n.º 12 (2); C/ Cebrián, 3-1ª (3).

3) Localidad y código postal: S.C. de Tenerife (1 y 2). Las Palmas de G.C. (3).
4) Dirección electrónica: ncalrod@gobiernodecanarias.org.

f)  Plazo durante el  cual  el  licitador estará obligado a mantener su oferta:  2
meses.

9. Apertura de Ofertas:
b) Dirección: C/ Rubens Marichal López, nº 12. Urbanización La Ninfa-Ifara.
c) Localidad y código postal: S.C. de Tenerife.
d) Fecha y hora: 23 de junio de 2011 (11 horas).

10. Gastos de publicidad: Por cuenta del adjudicatario.

11. Fecha de envío del anuncio al "Diario Oficial de la Unión Europea": 11 de mayo
de 2011.

S.C.  de  Tenerife,  11  de  mayo  de  2011.-  El  Director  General  de
Telecomunicaciones  y  Nuevas  Tecnologías.
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