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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones públicas y adjudicaciones

ADMINISTRACIÓN LOCAL

18751 Anuncio  del  Ayuntamiento  de  Barakaldo  para  la  formalización  del
Contrato del Servicio cuyo objeto es la prestación del servicio telefónico
de atención ciudadano "010" del Ayuntamiento de Barakaldo.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Ayuntamiento de Barakaldo.
b)  Dependencia  que  tramita  el  expediente:  Servicio  de  Contratación  y

Suministros.
c) Número de expediente: AL101012.004.
d) Dirección de Internet del perfil del contratante: www.barakaldo.org.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.
b) Descripción: La prestación de los servicios necesarios para la atención del

servicio telefónico de Atención Ciudadana "010", así como el apoyo puntual
de carácter presencial o telefónico para el normal funcionamiento del Servicio
de Atención Ciudadana (SAC) del Ayuntamiento de Barakaldo.

d) CPV (Referencia de Nomenclatura): 79510000-2.
g) Medio de publicación del anuncio de licitación: Doue Nº 2010/S 253-389601;

Boe Nº 20; Bob Nº 5.
h) Fecha de publicación del anuncio de licitación: Doue 30/12/2010; Boe 24/01/

2011; Bob 10/01/2011.

3. Tramitación y procedimiento:

a) Tramitación: Ordinaria. Anticipada.
b) Procedimiento: Abierto atendiendo a una pluralidad de criterios.

4. Valor estimado del contrato: 460.000,00 €.

5. Presupuesto base de licitación. Importe neto: 230.000,00 euros. Importe total:
271.400,00 euros.

6. Formalización del contrato:

a) Fecha de adjudicación: 19/04/2011.
b) Fecha de formalización del contrato: 12/05/2011.
c) Contratista: Servicios Informáticos y Consulting, S.A.
d)  Importe  o  canon  de  adjudicación:  Importe  neto:  110.000,00  €/anuales.

Importe  total:  129.800,00  €/anuales.
e) Ventajas de la oferta adjudicataria: La oferta más ventajosa.

Barakaldo, 25 de mayo de 2011.- El Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de
Barakaldo, D. Antonio J. Rodríguez Esquerdo.
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